
ZipCash Billing Cycle

ZipCash Invoice Tolls only. No fees.

25 days to pay

1st Notice of Nonpayment ZipCash tolls

25 days to pay +$10 administrative fee per notice

2nd Notice of Nonpayment ZipCash tolls

25 days to pay +$10 administrative fee per notice

+$25 administrative fee per notice

Collection/ All ZipCash tolls and fees listed above
3rd Notice of Nonpayment in 2nd Notice of Nonpayment

25 days to pay 

Legal Action All ZipCash tolls and fees listed above
in 2nd Notice of Nonpayment

 

provided by law

NORTH TEXAS TOLLWAY AUTHORITY

®

ZipCash Toll Bill

ZIPCASH ACCOUNT SUMMARY

With a TollTag, you can still save

$20 Starter TollTag!
Start saving now with a ®

Pay Online

          NTTA.org

Pay by Phone 

972-818-6882
817-731-6882

Pay by Mail

   No staples/paperclips

Make check payable to NTTASe Habla Español

NTTA.org

Additonal Payment Locations

       Any MoneyGram location nationwide

If you submitted payment prior to the due date on your last bill and it is not re!ected herein, please contact NTTA by phone or access your account online for the most current billing information.

Pay Today and
Avoid Additional Fees.

Amount Due $8.40

Payment Due Date 09/02/2016
ZipCash Account ID

Billing Period

License Plate

Vehicle

788******
11/03/2015 to 08/02/2016 

******(TX)

2010 Vehicle

Previous Balance $0.00

– Payments – $0.00

+ Adjustments + $0.00

Unpaid Balance $0.00

+ New Tolls + $8.40

+ New Fees + $0.00

AMOUNT DUE $8.40

*0011* 00
11

ZC

Pay by Mail

r Address Change (see reverse)

Please return payment to: North Texas Tollway Authority
P.O. Box 660244
Dallas, TX 75266-0244

$2.89

Amount Due $8.40
Payment Due Date 09/02/2016
ZipCash Account ID 788******

2000788518162902746425638201609020000000840201609020000000840040



Get a TollTag and Enjoy the Road to Savings!

$ $
Starter
TollTag

Starter
TollTag® ®

Start Saving Now... Open a $20 Starter
TollTag Account and Enjoy the Lowest Rates!

If you fail to pay a ZipCash toll bill,
you could be subject to:

Pay Now. Here’s What
Happens if You Don’t.

Pague hoy. Esto es lo 
que pasará si no lo hace.

1. Additional administrative fees
2. A vehicle registration block
3. A ban of your vehicle on all NTTA toll roads
4. A vehicle ban violation citation—Class C

misdemeanor—fine up to $500

5. Vehicle impoundment upon proof of repeated
violation of the vehicle ban

6. Failure to pay toll citation—Class C misdemeanor—

fine up to $250 and court costs

Visit NTTA.org to find out more.

Get NTTA’s FREE Mobil App,Tollmate

As the official mobile app for NTTA, Tollmate places all the 

Information you need to view, manage and update your 

TollTag account in the palm of your hand..

Download the

Tollmate app today!

Obtenga la aplicación móvil GRATUITA de 
la NTTA, Tollmate
Tollmate es la aplicación móvil oficial de la NTTA y le permite 
tener en la palma de la mano toda la información que  
necesite ver, administrar y actualizar en su cuenta de TollTag.

¡Descargue la aplicación
Tollmate hoy mismo!

To pay your ZipCash bill or open a TollTag account, visit any of these locations:

Plano Store Fort Worth Store Irving Store
5900 W. Plano Parkway 4825 Overton Ridge, Suite 304 5555 Pres. George Bush Turnpike
Plano, TX 75093 Fort Worth, TX 76132 Irving, TX 75038

PAY ONLINE OR BY PHONE GO TO NTTA.ORG  CALL 972-818-NTTA (6882) OR 817-731-NTTA (6882)

ADDRESS CHANGE
Payment accepted by check or money order only
DO NOT SEND CASH OR TEMPORARY CHECKS!

Make credit card payments online at NTTA.org or call NTTA

Please include the ZipCash Account ID on the face of your check
or money order to ensure proper application of the payment.

DO NOT fold, staple or paper clip contents.

Para ver esta fracture en español, visite nuestra pagina de
internet y haga clic en el bóton ESPAÑOL.

New Address

City

State Zip

When you provide a check as payment, you authorize NTTA either to use information from your check to make a one-time electronic fund transfer (EFT) from your account  
or to process the payment as a check transaction. When NTTA uses information from your check to make an electronic fund transfer, funds may be withdrawn from your 

LATE PAYMENT WARNING :  If we do not receive your payment by the Payment Due Date listed on this invoice, 

you may have to pay an administrative fee of up to $35.00 per statement.

08.10.15

Comience a ahorrar ya mismo... Abra una 
cuenta TollTag inicial de $20 iy aproveche 
las tarifas más bajas!

Si no paga una factura de peaje de 
ZipCash, puede pasar lo siguiente:
1. Se le pueden cobrar cargos administrativos adicionales
2. Se puede bloquear la renovación del registro del vehículo
3. Se puede prohibir la circulación del vehículo en todas las

carreteras con peaje de la NTTA
4. Se le puede enviar una citación por no respetar la

prohibición de circular— Delito Clase C que conlleva una
multa de hasta $500

5. Se le puede confiscar el vehículo cuando se compruebe
que hubo infracciones repetidas de la prohibición de circular

6. Se le puede enviar una citación por falta de pago del peaje—
Delito Clase C que conlleva el pago de una multa de hasta
$250 y de las costas judiciales.

Visite NTTA.org para obtener más información.



*1012* 10
12

License Plate Billing Period
******(TX)

ZipCash Account ID
788******* 11/03/2015 to 08/02/2016

This bill reflects transactions posted during the billing period.  Transactions that occurred during the
period that were not posted will be reflected in future bills.
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Payments & Adjustments
Date Action Amount

08/03/2016 Payments $0.00
08/03/2016 Adjustments $0.00

TOTAL $0.00

NTTA Toll Roads
Current Billing Period

Invoice Number: 274******
Post Date Transaction Date/Time Location Toll Amount

07/25/2016 07/23/2016 07:43:41 PGBT-MLP8-13 $1.77
07/25/2016 07/23/2016 07:48:22 PGBT-MLP7-12 $1.91
07/25/2016 07/23/2016 07:53:53 PGBT-MLP6-12 $1.76
07/25/2016 07/23/2016 07:59:35 PGBT-MLSRD-03 $0.60
07/25/2016 07/23/2016 08:01:17 PGBT-MLSRD-02 $0.60
07/25/2016 07/23/2016 08:05:44 PGBT-MLP6-07 $1.76

TOTAL $8.40



TollTag customers who receive ZipCash invoices: a TollTag customer will 

receive invoices for tolls at the higher ZipCash rate if (1) the TollTag account contains incorrect 

or expired vehicle or credit card information, or (2) the TollTag account balance is insufficient to 

pay the applicable tolls.  Tolls are due at the ZipCash rate are until the account is updated and 

returned to good standing.

TEXpress Lanes/Tolled Highway Lanes:  NTTA provides billing and related services for 

TEXpress Lanes.  For more information, visit texpresslanes.com.

ZipCash User Agreement: Because your vehicle has used a NTTA toll facility, a 

ZipCash account has been created for you pursuant to Section 366.178 of the Texas 

Transportation Code.  Unless you open a TollTag account, this ZipCash account will be the same 

account for this and all future invoices relating to your vehicle’s use of NTTA toll facilities.  Any 

account information or contact information you provide in relation to your ZipCash account will be

kept confidential to the extent required by law and may be used by  NTTA  or its affiliates to 

contact you regarding your account through any method of communication (i.e., text message, 

email, phone call, autodialing, etc.).  Any further use of NTTA toll facilities by your vehicle will 

constitute your acceptance of the terms and conditions of the then-current ZipCash User 

Agreement, which can be found at ntta.org or at any NTTA Customer Service Center.  Please 

carefully read the agreement, which affects your rights.  Registered Owner of Vehicle 

Responsible for Tolls/Fees: Pursuant to §366.178 of the Texas Transportation Code, the 

registered owner of a vehicle is responsible for the payment of tolls and any associated 

administrative fees incurred by that vehicle.  Citation:  Failure to pay tolls may result in the

issuance of a traffic citation against the registered owner, which carries a fine of up to $250 per 

unpaid toll.  Other Remedies:  NTTA may exercise any lawful remedy, including a civil suit, to 

collect unpaid tolls and administrative fees.  Habitual Violator Remedies:  Pursuant to Chapter 

372, Subchapter C of the Texas Transportation Code, habitual violators are registered vehicle 

owners who have been issued at least two nonpayment notices containing 100 or more unpaid 

tolls incurred within a year,  Habitual violators may be subject to additional toll enforcement, 

including a vehicle registration block and an order of prohibition banning their vehicle from NTTA 

toll roads.  Violation of the vehicle ban is a Class C misdemeanor with a fine up to $500.  Repeated 

violation of the ban could result in impoundment of the registered owner’s vehicle.

If you fail to pay the amount specified in this Notice of Nonpayment, and if the requirements of 

Texas Transportation Code §§372.106-372.109 have been met, NTTA may exercise habitual 

violator remedies against you, including requesting a vehicle registration block and/or imposing 

a vehicle ban from NTTA toll roads, violation of which could result in a fine up to $500 or vehicle 

impoundment for a repeat violation.  See Chapter 372, Subchapter C of the Texas Transportation 

Code.

IMPORTANT NOTICE TO REGISTERED OWNERS WHO ARE 
DEBTORS IN A CURRENT BANKRUPTCY PROCEEDING OR WHO 
HAVE RECEIVED A DISCHARGE CONCERNING THEIR TOLLS AND 
FEES

This monthly statement is being sent to you pursuant to Tex. Trans. Code §366.178, which 

requires the NTTA to mail this billing statement to you. If you are currently in a bankruptcy 

proceeding, or have received a discharge of the toll debt, this statement is for informational 

purposes only.  This is neither intended as an action to recover or enforce a claim nor a demand 

for the payment of a debt that is covered in your bankruptcy case.    Some of the tolls and fees 

may have been incurred after you filed your case.  You may still have a legal obligation to pay 

those tolls and fees.  You are urged to consult with your bankruptcy attorney to determine which 

tolls and fees you are obligated to pay.  The tolls and fees for which you no longer have personal 

liability may still be the subject of a traffic citation for Failure to Pay Tolls under Tex. Trans. Code 

§366.178 or for toll remedies under Tex. Trans. Code §§372.001 et seq.

Clientes de TollTag que reciben facturas de ZipCash:  Los clientes de 

TollTag recibirán facturas por peajes con la tarifa más alta de ZipCash si (1) la cuenta de TollTag 

contiene información incorrecta o vencida sobre el vehículo o la tarjeta de crédito, o (2) el saldo 

de la cuenta de TollTag es insuficiente para pagar los peajes correspondientes. Los peajes 

deben pagarse con la tarifa de ZipCash hasta que la cuenta sea actualizada y vuelva a estar al 

día.

Carriles de TEXpress/Carriles de Autopista con Peaje:  La NTTA presta servicios de 

facturación y otros servicios relacionados a los carriles de TEXpress.  Si desea obtener más 

información, visite texpresslanes.com.

Acuerdo con el Usuario de ZipCash: Debido a que su vehiculo ha usado una 

instalacion de peaje de la NTTA, una cuenta de ZipCash ha sido creada para usted, de acuerdo

con la Seccion 366.178 del Código de Transporte de Texas.  En caso de que no haya abierto 

una cuenta anteriormente con la NTTA, esta cuenta de ZipCash creada sera usada para esta 

factura y todas las facturas proximas que se relacionen con el uso de su vehiculo en nuestras 

instalaciones de peaje.  Cualquier información o datos personales de su cuenta ZipCash, que 

usted proporcione, sera mantenida confidencialmente, como es requerido por ley y puede ser 

usada por NTTA o sus agencias afiliadas para contactario con relacion a su cuenta, a traves de 

cualquier metodo de comunicacion (i.e., mensaje de texto, correo electronico, llamada telefonica, 

llamada automatica, etc.). Cualquier uso de instalaciones de peaje de NTTA constituiran su 

aceptacion de los terminos y condiciones del Acuerdo con el Usuario de ZipCash, el cual puede 

ser encontrado en la pagina web ntta.org o en cualquier centro de servicio al cliente del NTTA.  

Por favor lea cuidadosamente el acuerdo, el cual afecta sus derechos.  Responsabilidad de un 

Dueño Registrado de un Vehiculo por Peajes y Cargos:  De acuerdo con la Seccion 366.178 de 

el Código de Transporte de Texas, el dueño registrado de un vehiculo es responsable por el 

pago de peaje y cualquier otro cargo administrativo asociado con el uso del peaje.  Citacion:  La 

falta de pago por el uso de peaje pueda resultar en una infraccion en contra del dueño del 

vehiculo, y la cual puede ser de hasta $250 por no pagar dichos cargos.  Otros Recursos:  NTTA 

puede ejercer cualquier recurso legal, incluyendo una demanda civil, para recuperar peajes y 

cargos administrativos que se deban en la cuenta.  Recursos de un Infractor Habitual:  De 

acuerdo con el Capitulo 372, Subcapitulo C del Código de Transporte de Texas, infractores 

habituales son dueño de vehiculos a los cuales se les ha notificado, con al menos dos noticias 

de falla en el pago de 100 o mas peajes en el transcurso de un año.  Infractores habituales seran 

sujetos a cargos adicionales, incluyendo una orden la cual prohibiria la circulacion del vehiculo 

en todas las carreteras de peaje de la NTTA.  Estas prohibiciones estan consideradas como un 

delito de Clase C y con una multa de hasta $500.  Violaciones repetidas de esta prohibicion 

pueden resultar en la confiscacion de el vehiculo registrado al usuario.

Si no paga el monto indicado en este Aviso de falta de pago y se cumplen los requisitos

establecidos en el Código de Transporte de Texas §§ 372.106-372.109, la NTTA podrá ejercer 

los recursos establecidos para los infractores habituales en su contra, los cuales incluyen solicitar

el bloqueo en la renovación del registro de un vehiculo y/o prohibir la circulación del vehiculo en 

las carreteras con peaje de la NTTA, la infracción de los cuales podria ocasionar una multa de 

hasta $500 o la confiscación del vehiculo debido a infracciones repetidas.  Consulte el Capitulo

372, Subcapitulo C del Código de Transporte de Texas.

AVISO IMPORTANTE PARA LOS PROPIETARIOS REGISTRADOS 
QUE SON DEUDORES EN UN PROCEDIMIENTO VIGENTE DE 
BANCARROTA O QUE FUERON LIBERADOS DEL PAGO DE LOS 
PEAJES Y CARGOS

Este estado de cuenta mensual se envía conforme al Código de Transporte de Texas §366.178, 

el cual requiere que la NTTA le envíe este estado de cuenta por correo.  Si usted se encuentra 

actualmente en un procedimiento de bancarrota o fue liberado del pago de su deuda de peaje, 

este estado de cuenta es meramente informativo.  Este estado de cuenta no debe ser 

considerado como una medida para cobrar o hacer cumplir una dueda ni como un requerimiento 

de pago de una deuda que esté incluida en su caso de bancarrota.  Algunos de los peajes y 

cargos pueden corresponder a una fecha posterior a la presentación de su caso.  Es posible que 

usted tenga todavia la obligación legal de pagar esos peajes y cargos.  Le recomendamos 

encarecidamente que consulte con su abogado especializado en bancarrota para determinar 

qué peajes y cargos está obligado a pagar.  Los peajes y cargos de los cuales haya dejado de 

ser responsable legalmente pueden todavia estar sujetos a una citación por infracción de tránsito 

debido a la falta de pago de peajes según lo establecido en el Código de Transporte de Texas 

§366.178 o como recurso para la falta de pago del peaje según el Código de Transporte de 

Texas §372.001 y los articulos siguientes.
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